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1 PRESENTATION DU MODULE

Le module So colissimo permet d'utiliser le transporteur Colissimo (groupe La Poste) avec
ses services sur une boutique prestashop.

Il propose différents modes de livraison a différents colts uniquement en France et en
Belgique.

Ce module est compatible prestashop 1.4.x, 1.5.x et 1.6.Xx..

2 INSTALLATION DU MODULE

L'installation du module se déroule de la maniére suivante :-

1) Allez sur I'onglet Modules du Back-Office de votre boutique, cliquez sur « ajouter un
module depuis mon ordinateur » (prestashop version < 1,5) ou « ajouter un nouveau
module » puis télécharger le fichier zip du module.

2) Veuillez-vous rendre dans l'onglet Modules, faites une recherche avec le nom du
module.

3) Une fois qu'il apparait dans la liste des modules, cliquez sur le bouton « Installer »
pour commencer l'installation.

4) Quand l'installation est terminée, vous disposez des liens Désactiver,
Réinitialiser, Configurer, Supprimer sur le module.

5) Cliquez sur Configurer.

6) Une page de configuration du module s'affiche.
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7 Renseignez les informations de votre compte colissimo .

3 CONNEXION A SO COLISSIMO

Vous devez contacter La Poste pour établir un contrat avec eux. Ce dernier vous enverra
vos acces a leur interface pour que vous puissiez configurer votre back office Simplicité
pour utiliser le module So Colissimo.

Watre partenaire livraison et 5ervices FR Recherche 0K

.
W colissimo
pour &5 enireprises

HOM- 901345
NOTRE EXPERTISE s~ ACCOMPAGNEMENT »»- APPLICATIONS Mon compte
PO1I45 RD8E-701 345

Fig 1. Page d'accueil So Colissimo.

Veuillez renseigner les identifiants que vous avez recus par mail pour vous connecter a
votre espace.
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3.1.1 La version ordinateur

Une fois connecté sur votre espace, vous devez cliquer sur l'onglet So Colissimo pour
continuer la configuration.

LIVRAISONS

Gérez l'affichage des modes de
livraison, tel que vous souhaitez le
proposer a vos clients sur votre web.

Simplicité - Page de choix des Simplicité - Page de choix des
modes de livraison modes de livraison (version
mobile)
Paramétrez l'affichage de votre page sur votre Paramétrez 'affichage de votre page sur votre
site web site web mobile ou application mobite
APPLICATION T APPLICATION || DOSUMENTS

Fig 2. Configuration de So Colissimo.

Pour effectuer la configuration de la version pc, cliquez sur Application « Simplicité —
Page de choix des modes de livraison».

Sur cette page, la clé de cryptage et l'identifiant du Front Office sont pré-renseignés et ne
sont pas modifiables.

Vous devez renseigner les urls de retour sur le site marchand lorsque le client a pu
sélectionner son mode de livraison et aussi lorsque le client n'a pas pu sélectionner son

Q%Hwﬁ%ﬁ},fé ﬁ colissimo 3 Module Simplicité So Colissimo PrestaShop 5/37
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choix de livraison.
Vous trouverez ces informations sur la page de configuration du module.

Q:-: Colivwms Information

Voict les deux adresses que vous devez renseigner dans volre back-office Coliposte :

Adresse web de validation © rup /iprestasnop quadm informatique. 1506 ol SSMo! MOMIES/=0C 05 n.php

Adresse web de retour 1 mp:prestashop. quadia-rformatique. frsocolissHmo/monfes/socalissimavaidation. php

Fig 3. Url de retour So Colissimo.

La page « Simplicité - Page de choix des modes livraison » se présente comme ci-
dessous.
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Page de choix des modes de livraison

Cel espace vouss permel de paremétrer Uaffichege de wobre page de cheix des modes de Bvraison sur volre sile web

CONFIGURATICN DELA] PREFARATION DE COMMANDE TARIF ET SURCOUT LINRAISOH

* CHAMPS OBLIGATOIRES

Cle de cryptage

CLE DE CRYPTAGE

|dentifiant Front Office

IDENTIFIANT FRONT OFFICE

URL de retour sur le site marchand *

LORSQUE LE CLIENT & SELECTIOMME 50K MODE DE LINRAISDH [VALIDATIORE

LORSQUE LE CLIERT WA PAS PU SELECTIONHER 50W MODE DE LIVRAIZOM [ECHECT®

Fig 4. La page « Pages So Modes de livraison ».
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La configuration de la version mobile se fait de la méme maniéere que la version pc.

Pour commencer la configuration, cliquez sur Application « Simplicité — Page de choix des
modes de livraison (version mobile) » (voir sur la fig 2).

« Assurez-vous d'avoir validé les conditions générales sur la version mobile et vérifiez que
vous avez bien renseigné les urls de retour (ce sont les mémes que ceux de la version

pc). »
4 CONFIGURATION DU MODULE

Vous allez maintenant continuer avec la configuration du module So Colissimo en Back-
Office de votre Prestashop.

La page de configuration du module est la suivante :

Conhgurabion

\mpsriand ; ¢

Handfimnl FO
Cié de crypiage

Temps oe préparaiion: L

Bciven Col comeses e de procmile m v B X
France
- | BTl DD A TR & T8 D [ G AV BRI WTE O (IEGTVE" B A Dt S0 (5 WS DRI TEEns 38 DTS S0 (ol P FRIGNe e
5 Sed S SN LIS 4 S L0 08 06 PO [ e NS (T B i a0 e ANV S D) 0, W (AT e b DRI | T B (3 a
Autoriser ka Bvnisen on Beigque: @ ¥ &

Surcolt poer ka Bvrison en Balgique: L 1.08

o Bl pos X e . 4a
Surceill de ki nnason sur rendadvous 1B

78N procend Sves om P T TS, b changereml pral provoguen un desioncionreTe du o

Adresse FD | hifgws colssimo pude-io-famsigreCal oo

Adrezee FO Mobile g e TR0l e COREEM

o o T chagio Liasmd ranCo g A
¥
Superssion : B X
ik
AdPEssE o werThcation ©  Nip e i mn K pervion puao-Ramaups s |
Saaraga b

Fig 5. Configuration du Module So Colissimo
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Veuillez renseigner les informations:-

1) fourni par la poste : identifiant, clé de cryptage.
2) Temps de préparation

3) Activer ou non le colt commerce de proximité (permet de distinguer le tarif normal
du tarif de proximité)

4) Autoriser ou non la livraison en belgique
5) Le surcodt si la livraison en belgique est autorisé
6) Le mode d'affichage : classic, fancy box ou iframe

7 Les adresses FO, FO mobile et vérification sont déja disponible a l'installation du
module.

Depuis la version 2.8.7 du module, les champs Affectation id socolissimo et Affectation id
socolissimo cc ont été rajoutés sur la configuration du module.

Ces deux champs vous permettront de réaffecter les identifiants des transporteurs de
socolissimo si nécessaire.

Les deux nouveaux champs se présentent comme ci-dessous.

Affectation id socolissimo : | 55 - La Poste - So Colissimo x|

Permet de réaffecter I'id du transporteur socolissimo

Affectation id socolissimo CC : | 56 - La Poste - So Colissimo - Commerce de proximité |

Permet de reaffecter I'id du transporteur socolissimo CC

Fig 6. Configuration du Module So Colissimo
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Dans ce cas, la page So Colissimo est affichée dans une nouvelle fenétre comme ci-
dessous.

L Mode de livraison -+
&= | @ pritelintrans.fr/pudo-fo-frame/storeCaliAndCheck do;jsessionid=EAT9AGD3577E07435078A91BCBE1DSE +C| B cocQ| o
@ 1 VOS INFORMATIONS 2. MODE DE 3. VALIDATION
A - & D& LIVRAISON LIVRA'SON
Colissimo
s mnto

@ Mon demier choix de livraison
) Al'adresse sulvante (11,96€) @ Modietadmone

Livvason & fadresse de votre chox en mans propres ou en bolte aux ethes
Er Vo Dhy

MVE Dupont Joanne

5 mee de B lampe

67000 stmsbouy

FRANCE .
Coume! - pranne dopomFrest fr

Code poete Cove porle 2

rrmatnconpirertees pour ol bivreeon ducoks

L& Poste - CodPoste sengage 4 ne pas vtser vos Coomonndes A daumes s que 8 hason
de wotre cods

Lamison en de senat en
Dans un point de retrait 4 proximité Belgtion & e ok
mon bureau de poste {11 96€) | ma consigne caysaimo (11,965)
Liveasco gans fun des 10 000 Laraimon dans fune des 31 mn.-‘wu
points de retial La Poste ¢ vobe sulomatigoes Clyssimo 7)7 et 2424
chow on Fance o savok plus
)

o man commergant (5,90€)

Lvason cans plus oe S 700
commerces du reseau PICKUP,
Groupe Ls Poste

En savol phis

VALIDER ©

Fig 7. Affichage de la page So Colissimo en mode classique.
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La page So Colissimo s'affiche dans un pop-up pour le mode fancy-box.

1. VOS INFORMATIONS 2. MODE DE 3. VALIDATION

T . DE LIVRAISON LIVRAISON
Colissimo
-5 [+2

@ Mon dernier choix de livraison

J A I'adresse suivante (11,96€) @ Madifier fadresse

Livraison a l'adresse de votre choix en mains propres ou en boite aux lettres.
En savoir plus

MME Dupont Jeanne

5 rue de la lampe

67000 strasbourg

FRANCE

Courriel : jeanne.dupont@test.fr

Code porte Code porte 2

Information complementaire pour faciier B brason ducos

La Poste - ColPoste s'engage a ne pas utiiser vos coordonnées a d'autres fins que la vraison
de votre colis

i it 2 imité Livraison en point de retrait en
Dans un point de retrait a proximité Belgique au tarf de 13.76€

__";) mon bureau de poste (11,96€) | ma consigne cityssimo (11,96€)

Livraison dans lun des 10 000 Livraison dans lune des 31 consignes
points de retrait La Poste de votre automatiques Cityssimo 7§7 et 24h/24.
choix en France. En savoir plus

En savoir plus

J mon commercant (5,98€)

Livraison dans plus de 5 700
commerces du réseau PICKUP,
Groupe La Poste.

En savoir plus

Fig 8. Affichage de la page So Colissimo en mode fancy-box.
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4.1.3 Le mode iframe

Le dernier mode d'affichage est l'iframe, la page So Colissimo s'ouvre dans une fenétre
sur la méme page comme ci-dessous.

o £ o o
- - A _d -

o 1. VOS INFORMATIONS 3. VALIDATION
@ e RaReGnCNS ) 2. MODE DE
Colissimo”

 Srvn. o Chows

@ Mon dernier choix de livraison

() Al'adresse suivante (11,96€) @  Modifierradresse

Livraison a ladresse de votre choix en mains propres ou en boite aux lettres.
En savoir plus

MME Dupont Jeanne

5 rue de la lampe

67000 strashourg

FRANCE

Courriel : jeanne.dupont@test.fr

Code porte Code porte 2

Information compiémentarre pour faciier b vrason ducos

La Poste - ColiPaste s'engage a ne pas utiliser vos coordonnées a d'autres fins gue &a livraison
de votre colis.

— Livraison en point de retrait en
() Dans un point de retrait a proximité Beigique au janf de 13 76€
@ mon bureau de poste (11,96€) ma consigne cityssimo (11.96€)
Livraison dans f'un des 10 000 Livraison dans fune des 31 consignes
points de retrait La Poste de votre automatiques Cityssimo 77 et 24 124.
choix en France. En savoir plus
En savoir plus

O mon commercant {(5,98€)

Livraison dans plus de 5 700
commerces du réseau PICKUP,
Groupe La Poste.

En savoir plus

VALIDER ©

Fig 9. Affichage de la page So Colissimo en mode iframe.
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5 CONFIGURATION DES TRANSPORTEURS

Suite a linstallation du module, les transporteurs sont ajoutés directement a la liste des
transporteurs comme ci-dessous.

i i
Transport » Transporteurs © - bt
Croer Lisie des modules Aude
Page 1/ 1| AMcher 50 =| /3 résultal(s) Réinitialisar Filtra
I Mom Logo Dslai Etat  Transpomeur gratuit  Position  Actions
A wa -
b i
2 My Eairiei ‘ Liniddia b heridé e o 4 -
. . - =, fyer LA Posie, Fales-wous ITer & ou vous le souhaliez
Pomie - S5 Colissime
6L LaPome - S0 Colissimo ....r" en France Meropokiane v X - =
- La Pose - 50 Colissimo -, Ay La Posie, Fanes-wous IWTar & ou vous ie souhaiies
50 cC ..':r' . er France Méropabiame o ] -

Fig 10. Liste des transporteurs.

Nous disposons de deux transporteurs So Colissimo:-
1) So Colissimo — le transporteur qui sera visible au public.
2) So Colissimo CC — ce transporteur sera utilisé pour définir les colts commercants.

Note : Aprés configuration, le transporteur So Colissimo CC doit étre désactivé pour qu'il
ne soit pas visible au public.

Nous allons maintenant configurer les transporteurs So Colissimo en cliquant sur la ligne
correspondant au transporteur ou en cliquant sur le petit icbne « Modifier » en fin de ligne.

Dans I'exemple qui suit, on vous montre comment configurer le transporteur So Colissimo,
il faudrait procéder de la méme maniére pour le transporteur So Colissimo CC.

T QUADRA i} colissimo ﬁ Module Simplicité So Colissimo PrestaShop 13/37
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W Transponeurs

Nom du fransportear & | | 5 pyse - So Colissimo

Parcours Aucun Schier séecionne

Dela de walson @ suuc | g Poste, Fatesvous livrer 18 ou vous s soukain L1°

Note 0

- i v ColisSmo Sportall_colssimosuvteResudt

Zone : Afrca

Asin

Central America/Artila
& Europe

Furops (o EV)

North America

Ocearnua

South America

Acces par groupe : D Nom du groupe
4
=
@
E: @ b4
Appliquer les kais de Ianspors . @ x
Taxe |  FR Taux standard (19.5%) |
Frals de manutention v @ X
Choix de la tranche Comportament par oétaut
®E
| S
Comportement hoes ranches Prendre a Tarche [a s g v-*l—j

Fig 11. Transporteur So Colissimo.

Sur cette page de configuration de transporteur, veuillez renseigner :
1) zone — la zone de livraison

2) groupe — les groupes qui ont acces a ce transporteur

3) taxe — si vous souhaitez un taux de taxe pour ce transporteur

4) choix de la tranche — si les codts du transporteur vont étre en fonction du prix ou du
poids

T QfUADRA i} colissimo ﬁ Module Simplicité So Colissimo PrestaShop 14/37
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Pour configurer les tranches de prix pour le transporteur, cliquez sur transport puis
tranches par prix. La page ci-dessous s'affiche.

Transport » Tranches de prix Lo,
Creer Pk
Page 1/ 1) Amcher 50 =| /5 résulal(s) Rainbalisar Filire
[ir} Transporieur De A Actbois
- - - . .
1 Py carriar 0,00 10 000,00
43  La Pose - 5o Colissime - CC 0,00 £ SO0 E
EO La Paske - 5o Calisimo 0,00 € ShO0E
Bz La Posie - S0 Colissimo 50,00 £ 100,00 £
63  La Pose - So Colissimo - CC 50,00 € 100,00 €

Fig 12. Affichage de la page des transporteurs et les tranches de prix.

Sur cette page, vous avez la possibilité de
1) modifier une tranche de prix en cliquant sur la ligne correspondante

2) créer une nouvelle tranche de prix en cliquant sur le bouton « créer » comme ci-
dessus.

B

Transport » Tranches de prix > Créer & 1 Pt

Enegarer Retour A I ste Alde

Tranche de peix

lmn:pormm La Poste 20 Colissin <,':J
De: 000

A 000

Fig 13. Création d'une tranche de prix pour le transporteur So Colissimo.

Aprés avoir sélectionné votre transporteur dans le menu déroulant, renseignez les
tranches de prix.

Note : Faites attention au chevauchement des intervalles.
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Les codts peuvent aussi étre configurés en fonction du poids des colis.

Transport » Tranches de poids 'Q LS,

(=) Pk

Page 1/1 ) Afficher 50 =]/ 3 nésuihaifs)

Feéinitaliser | Filre
I Transporteur De A Actions
L2 o . .
1 Mycamer kg 10000 kg
76  LaPosie - So Caolissimo - CC 0kg L0000 kg

BT La Posie - S0 Colissimo 0 kg 1 DOHOE) ey

Fig 14. Affichage de la page des transporteurs et les tranches de poids.

La création et la modification des tranches de poids se passent de la méme maniere que
pour les tranches de prix.

Apres avoir ajouté les tranches de prix et/ou poids, on va maintenant procéder a
configurer les frais pour chaque tranche.

Cliquez sur transport dans le menu puis sur transport dans le sous-menu.

Frais par transporteurs, zones et tranches

=l Frais
Transporieur : La Posie - 50 Colissime =|
Zone | Tranchs L b S0E 50 & 10DE

Toutes les zones EHT EHT
Europe 480000 €HT | 900000 € HT

Europe jout EAfj | 700000 €£HT | 100000 £ HT

Envegismer

Fig 15. Affichage des frais par transporteur par tranche de prix.

Sur cette page, vous pouvez configurer les frais de livraison par zone et par tranche de
prix.

La configuration des frais de livraison par zone et par tranche de poids s'effectue de la
méme maniere.
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Aprés linstallation du module, les transporteurs So Colissimo s'affichent comme décrit
pour les versions de Prestashop inférieur a Prestashop 1.5.5.

g ) =
Transport > Transporeurs LTy y py
Creer Lomfe: des mociules furte
Page 11| Aficher 50 = J 3 msulians) Fifre Hemnabser
o Mom Lospir Drdlai Stamt  Transporteur gratuit - Position  Actions
s Ta -
k| k|
63  FRewalt magasn Retrait au magasn o x -
3 — e . '\ - Ayec La Poste. Fales-wous Wrer |8 ol vous ke souhaitez -
== - en France Métopaltaine b * b
rr  LaPosie - S0 Colissmo = ious poanves icl paramasrar woire tanf pour une InTaisan
6 Commerce de proximin - &N COMMmesce de proaimilg ad L =

Fig 16. Liste des transporteurs sur la version 1.5.5 de Prestashop.

La configuration des transporteurs change completement sur la version 1.5.5.

Toute la configuration d'un transporteur se passe sur une seule page mais dans différents
onglets.

La configuration des tranches par prix et par poids se fait par transporteur et non pour tous
les transporteurs comme pour les versions précédentes.

Nous allons maintenant configurer les transporteurs So Colissimo en cliquant sur la ligne
correspondant au transporteur ou en cliquant sur le petit icone « Modifier » en fin de ligne.
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La configuration du transporteur sous Prestashop 1.5.5 se présente de la maniére
suivante.

7
Transport > Editer i

Rewow ol iste

—— . AnArat i - o | A

Nom du transporteur:  La Poste - So Colissmo 4 .D on

Détal de Hivralson Avec La Poste, Failes-vous fvrer 14 ou vous le souhaiv § §°

Vitesse: 0

Logo Patcourir... | Aucun fichier sélectionne

Url de Tracking hapfaww collssimo $ponall_colssimalsunre Resus

Fig 17. Page transporteur sous Prestashop 1.5.5.

Ce premier onglet regroupe les parametres généraux du transporteur.
Veuillez cliquer sur suivant pour continuer la configuration du transporteur.

o UADRA Fy—r o Module Simplicité So Colissimo PrestaShop 18/37
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Transport » Editer 1

l Para y 2 Destinations d'expédition et
- COolts

Rutonr & b iste

W
I
hd

Frals de manutention v @ X ‘Q Colissima®
XK Suppeimar le logo
Appliquer fes frals de transports: @ A
Choix de 1a ranche @ .’:' foncac J] 'l"l"
En foncic I.V.;'l:ﬁ’v
Taxe : FR Taux standard (19.6%) =]
- = 0.00000" ¢ 50000 * ¢
o6 S00000 * € 100000 * € Ajouter une nouvelle tranche
All € €
Aflrica €
Asia
Central America/Anolla .
Europe & 480 € 200
Europe (out EU) & 700 ¢ 10.00f ¢
North America
Oceania €
South America 4
Supprimer
Comportement hors tranches :  PYendre 13 ¥anche 1a plus grande =

Szmemi kst

Fig 18. Configuration des codts transporteur sous Prestashop 1.5.5.

La configuration des colts par zone se fait dans le deuxiéme onglet.

La configuration des tranches par poids se fait sur la page en sélectionnant en fonction du
poids pour le choix de la tranche.

Vous pouvez ajouter une nouvelle tranche de prix ou de poids sur la méme page en
cliquant sur le bouton « Ajouter une nouvelle ».

En cliquant sur ce bouton, la valeur maximale de la tranche précédente devient
automatiqguement la valeur minimale de la tranche suivante.

Vous pouvez le voir sur la capture ci-dessous.
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[ ) 3 Zmeeioor= ) 4 recomsan )

Frais de manutention + @ K. - . ~ ) Colissima®

~ Destinatons dexpadition &t
£ colts

X Suppimer le logo
Appliquer les frais de transports: @ «* b 4

Choix de la tranche En lanchion du pro lotal
@ Enfonciion du poids

Taxe : FR Taux standard (19.6%) =]

Sera appliquée lorsque e poids est | >= | 0.00000 * kg 100000"° kg

Sora appliguée lorsque e poids est| < 1000000 * kg L] Ajouter une nouvelle Iranche
1] L:

Alrica € €
Asia £

Ceniral AmericalAmilla L f.:
Europs (™4 100000 £

Eurcpe (out E.U) € €
Maorth America £ £
Oceania £ €
South America £ L3

Supprimer

Comporiement hors tranches : | Prendee |a Tanche la plus grande =|

Fig 19. Configuration des codts par tranche de poids.

Veuillez cliquer sur suivant pour continuer la configuration du transporteur.
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Transport » Editer

¥l groupes

Hanideur maxdmum du pagued fcm): 0 ‘#)Calissim
0] ssime
: X Supprimer be loge
Largeir maximum di padguet jcm) e}

Profondeur madmum du paquet fcm) = 0

Poids maximuwm du paguet (kg) © 0000000

Groupe dracces - 18] MNom du groupes
[} 1 viSlE
= 2 il
[ ! Chent

Fig 20. Configuration des tailles, poids et groupes.

Sur le troisieme onglet, vous pouvez configurez

1) la taille des colis
2) les poids des colis
3) les groupes qui auront acces a ce transporteur

Veuillez cliquer sur suivant pour continuer.
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Nom du transporteus: La Poste - So Colissimo

®)Colissimo”

Lo ransporteur o5t payant et e delal de liviaeson affiche est Avec La Paste, Faltes-vous livrer 1a ou vous e souhaltez en France Meétropolitaine. X Supprimer e logo
Lo ool i 25t calcude en fonction du prix, ot 1a rogle de taxe FR Taux standard (19.6%) est appiiguos

@ tAnsporteur paut Ivier des commandss o8 0,000000 € 4 50,000000 € Si la commandse est hors de CHlle TIRNChe. |8 componement @51 defint commea = prendre la ranche 1a
plus grande
Ce Iransporteur SEa oposs PO 5 Zones

« Europe

« Europe {out E.U)
Powr s groupes O@ cliers sulvarts

« Visiteur

s Invite

« Cliemt
Status: @ v B

Fig 21. Récapitulatif du transporteur So Colissimo.

Ce dernier onglet vous affiche un récapitulatif des informations que vous avez saisi dans
les trois premiers onglets.

En cliquant sur le bouton « Terminer », les informations seront sauvegardées et vous avez
fini la configuration du module So Colissimo.

Vous devez procéder de la méme maniere pour la configuration du transporteur So
Colissimo commerce de proximite.

Note : Désactiver le transporteur So Colissimo commerce de proximité pour qu'il ne soit
pas visible dans la liste des transporteurs sur votre boutique.
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6 LE MULTIBOUTIQUE

Le module So Colissimo fonctionne sur les sites en multiboutiqgue en Prestashop 1.5.x.

Cependant le module ne permet pas d'utiliser différentes grilles de tarifs pour les
différentes boutiques.

Vous pouvez configurer le module pour qu'il fonctionne sur une boutique ou sur toutes les
boutiques du site.

Vous pouvez configurer le module de différentes manieres :-

1) Si vous avez plusieurs boutiques qui sont dans un groupe, il faudrait sélectionner la
boutique correspondante pour activer ou désactiver le module.

Configuration multiboutique pour | % Towtes les boutiques -

T I8 Module socolissima  Relour Poiints d'accroche Tradwire &Y

Groupe Dedawlt Actirenr e module pour all shops

OO
So Colissimo Version Groupe fest
ilEsimal

Fig 22. Module activé pour la boutique « socolissimo ».

Dans notre cas, on a coché pour activer le module pour la boutique « socolissimo ».

Si vous ne souhaitez plus utiliser le module sur cette boutique, il faudrait décocher le
champ « Activer le module pour shop socolissimo ».

2) Si vous avez une boutigue par groupe, vous pouvez désactiver le module au niveau
du groupe comme le montre la capture ci-apres.

En désactivant le module sur le groupe « test », on désactive le module pour toutes les
boutiques de ce groupe.
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Configuration multiboutique pour 1 Groupe sest
[

Module socolissimo Retour Poimts d'accroche Tradulre ™

Activer le module pour all shops of group shop test
Groupe Defauft po P group P

So Colissimo Version

Descrption

Fig 23. Module désactivé pour le groupe « test ».

Si vous possédez deux contrats Colissimo dans le cadre de votre multiboutique. Il est
possible a partir de la version 2.9.20 de renseigner les deux ldentifiants FO et les deux clé
de cryptage.

Sur la page de configuration du module, sélectionnez la boutique respective et renseignez
les identifiants FO et la clé de cryptage.

Dans ce cas, la configuration présente sur I'onglet toutes les boutiques ne sera plus pris
en considération.

Au niveau des transporteurs, il n'y a pas de changement. Nous disposons toujours que de
deux transporteurs. Donc les tarifs de livraison seront les mémes sur les toutes les
boutiques.

La configuration des transporteurs So Colissimo en multiboutique se passe de la méme
maniére.

On peut décocher le transporteur :-
1) pour une boutique,

2) pour un groupe de boutique,
3) pour toutes les boutiques.

Sur un site en mode multiboutique, la liste des transporteurs pour toutes les boutiques se
présentent de la maniére suivante.
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Configuration multiboutique pour | 1 Toutes les bousiqusss -
Transport » Transporeurs '\._;) i Lo
Craer Mriules res ommanges e

Page1/1|Alcher 50 =4 sésulais) Fiug B it kser

) Ham Logm [wslal Siahai porisur gratus

s wa

12 FRebakmagask Rekait au magasi v x - s 3
My carmer ‘ Lieraison be lendemain “ = a # @
- = At La Posin, Falles-vous iveer [ ou vous s soutalisz
£ 3 = ol -
15 LaPosic - So Colssimo JCol e France Mabopoliine - x - # @3
17 Y Ry T ———— T I . Wous: pouver ici paraméber voine nf pour une vaison % » .
L = o P N - i i COMITSGE g6 praimld 1

Supprimer la stlechon | Aciver laséiecion | Diesactver la séection

Fig 24. La liste des transporteurs pour toutes les boutiques.

Lorsque vous cliquez sur le transporteur So Colissimo ou So Colissimo CC, sur l'onglet

« multiboutique », vous avez la liste de tous les groupes et de toutes les boutiques comme
ci-dessous.

Transport » Editer 1

Retour & | lsae

P P KD YYD YD

Boutigue associée  Boutigue C ) Colissimo”®
JColissimo

Towtes |es houtiques ¥ Suppnmar e logo
B Groupe Defaull

i socolssimg

Groupe st

Fig 25. Liste des groupes et des boutiques sur le transporteur So Colissimo.

Le groupe « test » et la boutique « socolissimol » sont décochés pour les transporteurs
So Colissimo et So Colissimo Commerce de proximité.

Sur I'onglet Transport > Transporteurs, lorsque vous vous rendez sur le groupe « test » ou
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sur la boutique « socolissimol », les transporteurs So Colissimo et So Colissimo
Commerce de Proximité ne sont pas affichés comme ils ont été décochés précédemment.

Configuration multiboutique pour  # = socolissimal

. 4 s
Transport > Transporieurs Q - L
Crdar Boedulias recommearnds Auda
Paga 1/ 1| AMcher 5 jl 2 reid % Filtra: Rénndtiad ther
Lie Nam Loga Délal Statut  Tramsporieur gratuit  Position  Actons
il . w
= |
18 Retrat magasin Fetrait au magasin 4 X = « 0
2 Wy Cavier ‘ LivimEson ke endemadn | -~ x - # B8

Suppaimen [ sdection Acthoad ba sékction Dcsaativies b Seleaction

Fig 26. Les transporteurs So Colissimo sont désactivés pour la boutique « socolissimol ».

7 STOCKS AVANCES (PRESTASHOP > 1.4.X)

Si vous activez l'option de la gestion des stocks avancée dans Préférences > Produits.
Les entrepdts se trouvent dans l'onglet Stock > Entrepots.

Fig 28. Les entrepbts
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Fig 29. Configuration de I'entrep6t.

Note : Si vous utilisez So Colissimo, pensez a le rajouter ici. Dans le cas contraire les
transporteurs So Colissimo ne s'afficheront pas a I'étape livraison lors de votre passage de
commande.

8 EXEMPLES

Nous allons maintenant passer une commande pour afficher le transporteur et vérifier les
différents codts de livraison.

Nous allons passer la commande d'un montant de 79 euros avec une adresse en France.
A I'étape choix des transporteurs nous avons les différentes options de transporteurs.
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Frais de port

1. RESUME 2. IDENTIFIEZ-VOUS 3. ADRESSE 4. FRAIS DE PORT

Choisissez votre mode de livraison

CHOISISSEZ UNE OPTION DE LIVRAISON POUR L'ADRESSE : MON ADRESSE

La Poste - So Colissimo

@ <9 st - Avec La Poste, Faites-vous livrer 1a ou vous le souhaitez en A partir de
JCOI'“'”"O France Métropolitaine. 83T£TTC

Le meilleur prix et meilleur note

Retrait magasin
Retrait au magasin 17,94 €TIC

Conditions générales de vente

["] Jai lu les conditions générales de vente et |y adhére sans réserve. (Lire les Conditions générales de vente)

« Précédent Suivant »

Fig 27. Choix des transporteurs.

Nous avons sélectionné So Colissimo et coché les conditions générales de vente. Pour
continuer, cliquez sur le bouton « Suivant ».

Nous serons redirigés vers la page So Colissimo de la poste.
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Frais de port

5. PAIEMENT

@ 1. VOS INFORMATIONS 2. MODE DE 3. VALIDATION

& DE LIVRAISON LIVRAISON
Cohss;rpo
docttagacr s

@ Mon dernier choix de livraison

() A l'adresse suivante (10,76€) @  Modifier fadresse
Livraison a fadresse de votre choix en mains propres ou en boite aux lettres.
En savoir plus

MME Dupont Jeanne

5 rue de la lampe

67000 strasbourg

FRANCE

Couriel : jeanne.dupont@test.fr

Code porte Code porte 2

Information compémentare pour faciter s vrason du cos

La Poste - ColiPoste s'engage a ne pas utiiser vos coordonnées a d'autres fins que la livraison
de votre colis.

—~ Livraison en point de retrait en
() Dans un point de retrait & proximité Belgique au {’am de 12 56€
@ mon bureau de poste (10,76€) ma consigne cityssimo (10,76€)
Livraison dans f'un des 10 000 Livraison dans lune des 31 consignes
points de retrait La Poste de votre automatiques Cityssimo 7§/7 et 24h/24,
choix en France. En savoir plus
En savoir pius

\") mon commergant (8,37€)

Livraison dans plus de 5 700
commerces du réseau PICKUP,
Groupe La Poste.

En savoir plus

VALIDER ©

Fig 28. Page de la poste.

Sur cette page, nous avons les différentes possibilités de livraison.
1) On peut étre livré a son domicile
2) On peut étre livré dans un point relais

8.1.1 La livraison a domicile

Dans un premier temps, je choisis une livraison & domicile pour veérifier les colts de
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livraison.
Pour continuer, sélectionner la livraison a domicile et puis valider.

-t
-, 0 1 v ’
1. VOS5 INFORMATIONS 2. MODE DE
DE LIVRAISON LIVRAISON Sl

Colissimo”
| — o

VALIDER VOS CHOIX

Mode de livraison choisi
J A l'adresse suivante

3 - N 1 - i T R 1 & .
ey || 12 Voire Ccolls sera ||_--.___||_'|___,_|- VOIS seraz alerte pa

COurTel

Recapitulatif de mes informations :

Courriel: jeanne.dupont@test.fr

Total frais de livraison :
10,76 euros TTC

VALIDER LA LIVRAISON *
MODIFIER MES CHOIX

Fig 29. Page de validation.

Sur cette page, vous le récapitulatif des informations du client et le montant de la livraison.

A cette étape, vous pouvez valider votre choix de livraison et passer a l'étape de
commande ou revenir en arriére et changer votre mode de livraison.

Aprés validation du mode de livraison, nous arrivons a I'étape de paiement.
Le montant du codt de livraison correspond :-
au tarif pour la tranche (50 euros a 100 euros) = 9 euros + TVA (19,6%)
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Nous allons effectuer maintenant une commande avec livraison point relais.

Aprés avoir choisi le transporteur So Colissimo, sélectionner 'option point relais et cliquer
sur le bouton « valider »

i
e e 1. VOS INFORMATIONS 2. MODE DE 3. VALIDATION

- ) DE LIWRAISON LIVRAISON
Cn|155Lm o
¥

Mon dernier choix de livraison

B i 2 R Livraizon en point de retrait en
@® Dans un point de retrait & proximité Belgi:Tue au tarf de 12 56¢

9 mie - |

Li X 5’}
Ef Afin de vous informer au miewx de larrivée de votre .
E colis, nous avons besoin de votre numéro de téléphone
] portable.
) m
Li \otre numéro de téléphone portable
s
=
Le numerno de tékphone portable est obligatoire, veuillez ke m
renseigner.
Lo SENOE0E 8 NE [ NES OFTiTESS T
1E B vEson i voire ook

Fig 30. Sélection du point relais.

Sur cette page, vous devez renseigner votre numéro de téléphone portable et cliquer sur
« valider » pour continuer.

La liste des points relais ainsi que la distance du point relais a votre adresse de livraison
s'affichent comme sur la capture(Fig 26).

Vous pouvez filtrer cette liste par :

1) les bureaux de postes
2) les consignes cityssimo
3) les commergants
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@ 1. VOS INFORMATIONS 2. MODE DE 3. VALIDATION

- D LIVRAISON
Colissimo
= e = Ohvmers
CHOISIR VOTRE POINT DE RETRAIT Revenir & la page précédente

A proximité de quelle adresse souhaitez-vous étre livré ?

Adresse
5 rue de la lampe

*Code postal *Commune
67000 strashourg CHERCHER ©
*Pays
France j
Filtrer par :

] é rmon bureau de poste [ @ ma consigne cityssimo
B o mon commercant

I @ BUREALU DE POSTE STRASBOURG NEUHOF BP

4 RUE RICHSHOFFER
67100 STRASBOURG (FRANCE)

Env. 563 m Vioir kes horaires

- @ BUREALU DE POSTE STRASBOURG LIZE EP

3 RUE DE HAUTEFORT
67100 STRASBOURG (FRANCE)

Env. 961 m oir les horaires

™ 1) ARIS INFORMATIQUE

2 RUE DE CHAMPAGMNE
67100 STRASBOURG (FRANCE)

Env. 1.8 km oir les horaires

] @ BUREALU DE POSTE STRASBOURG MEINAL

37 RUE DE LA CANARDIERE
67100 STRASBOURG (FRANCE)

Env. 1.8 km \ioir kes horaires

*informations obligatoires

Fig 31. Page de la poste — livraison point relais.

Nous sélectionnons par exemple le point commercant Aris Informatique et validons notre
choix.
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1. VOS5 INFORMATIONS 2. MODE DE

DE LIVRAISON LIWRAISON e

Colissimo”
-

VALIDER VOS CHOIX

Mode de livraison choisi

% , mon commergant

\oir les horaires

Y — r § — 11 - - 1 r - - — 1 -l -
¥ . o e cara diennmibla s e eare? alarte raT
D 5 (que voLlre COls sera disponible, vous serez alerte par

courrel

Recapitulatif de mes informations :

Courriel: jeanne.dupont@test.fr
Numero de telephone portable : 0658545741

Total frais de livraison :
8,37 euros TTC

VALIDER LA LIVRAISON @
MODIFIER MES CHOIX

Fig 32. Choix livraison point relais.

Les informations du point relais ainsi que le montant du co(t de livraison sont affichés,
cliquez sur « valider la livraison » pour passer a I'étape de paiement.

Le montant du codt de livraison correspond :-

au tarif pour la tranche (50 euros a 100 euros) pour le transporteur So Colissimo
commerce de proximité =7 euros + TVA (19,6%)

Nous allons maintenant vous donner un exemple de livraison en Belgique.
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Il faudrait au préalable autoriser les livraisons en Belgique sur la page de configuration du
module et ajouter un surcodt pour la livraison en Belgique qui est de 1.80 euros TTC.

Autoriser la livralizon en Delgique: @ x
ACive ou DSsECHve 1o liviaison en Belgoue

Surcoll pour |a liveaison en Belgigee: 1501 <7 140 TTE

Sawcall pou |@ vl o an Bl o
Lit "sipcoli” Belgigue dof &ire identique & ool taisi dans e back-ofioe CobPosie.

Fig 33. Configuration pour la livraison en Belgique.

On passe une commande d'un montant de 79 euros, avec une livraison a domicile en
Belgique.

o
1. VOS5 INFORMATIONS 2. MODE DE
O DE LIVRAISOMN LIVRAISON s Al

Colissimo”

e

VALIDER VOS CHOIX

Mode de livraison choisi
‘3 A l'adresse suivante

MME Dupont Jeanne

o - R
42 rue des erables
N4 na -
0100 Bruxelles

BELGIQUE
Des que votre colis sera disponible, vous serez alerte par
courriel.

Recapitulatif de mes informations :
Courriel: jeanne.duponti@test.fr

Numeéro de telephone portable : +32488956281

Total frais de livraison :
2,56 euros TTC

VALIDER LA LIVRAISON &
MODIFIER MES CHOIX

Fig 34. Livraison a domicile en Belgique.
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Les informations du point relais ainsi que le montant du codt de livraison sont affichés,
cliguez sur «valider la livraison » pour passer a l'étape de paiement ou cliquez sur
« modifier mes choix » pour changer de mode de livraison.

Le montant du codt de livraison correspond :-
au tarif pour la tranche (50 euros a 100 euros) pour le transporteur So Colissimo
=9 euros + TVA (19,6%) + surcolt de 1.80 euros

La livraison en point relais est aussi disponible pour la Belgique.
Il N’y a pas de différentiation de tarifs pour les deux types de livraisons pour la Belgique.

by

Le montant de la livraison est le méme que celui de la livraison a domicile (tarif de la
tranche + surcodt).

=) J A l'adresse suivante (11,68 €) & Modifier I'adresse

Livraisen a |'adresse de votre choix en mains propres ou en boite aux lettres.
En sawoir plus

Mme Dupont Jeanne

42 rue des erables

0100 bruxelles

Belgique

Courriel : saraspady.appasamy @guadra-informatigue.fr

Code porte Code porte 2

Information complémentaire pour faciliter la livraison du colis

La Poste-ColiPoste s'engage & ne pas utiliser vos coordonnées & d'autres fins que 13
livraison de votre colis.

Dans un point de retrait a proximité (11,68 €)

9 mon bureau de poste mon commergant
Livraison dans |'un des 10 000 Livraison dans E}L.S de 5 700 commerces
points de retrait La Poste de du réseau PICKLUP, Groupe La Poste.

votre choix en France. En savoir plus
En savoir plus

Fig 35. Choix de la livraison en Belgique.
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CHOISIR VOTRE POINT DE RETRAIT Revenir a la page précédente

f

A proximité de quelle adresse souhaitez-vous étre livré ?

Adresse
42 rue des erables

*Code postal *¥Commune

0100 bruxelles CHERCHER ﬂ
*F‘a\rs

Belgigue j

Filtrer par :

1 Q mon bureau de poste [ o mon commergant

SIHI-JGDSII- | &n-Mo Q = Roodebeak
Saint-Josse-Ten- e \) Park
'*' 2 "\ 0
A\ &} Lambrechts-v

Woluwé-Saint-La

o y w R;H:l van Muyider:

i i i ' | .
20 é e Sint-Michiel - Woluwe-5i
i ; E \.}terbgn Ao = : Strnt FPieter

G : Saint- Mmhﬂ.f “'m
Py T
£ AN 5 @ ==
= Y Ixelles hiz05 8 | \)
S i SN -
9%5- m " ’_Paraa'.rs
w¥ . “J#desEnfants ]
illis . > R
illes : \ »
7] ] A I
.'u' \ Eﬁﬁ ; @)
X £ ¥
m:r 3 ] i i
. -'13 - F .../ __::_- _-_-'_'.z"'j-‘"-::-._ .F".J..Ider‘ghem
nop DNA\H‘ED Q%3012 CRZvourmap com "l ey L

e @ ETTERBEEK CHASSE

RUE DES CHAMPS 49-51
1040 ETTERBEEK (Belgique)

Env. 244 m voir les horaires
'] .) POINT POSTE LIBRAIRIE LE BRIN D' FOLIE

RUE GENERAL LEMAN 156-158
1040 ETTERBEEK (Belgigue)

Env. 532 m voir les horaires

Fig 36. Livraison en point relais en Belgique.
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9 CONTACT

La Poste-Colissimo met a votre disposition un support, que nous vous invitons a contacter
dans les cas suivants :

En cas de panne, d’anomalie ou d’incident :
* Le Centre de Service, au 0825.086.005, du lundi au vendredi, de 8h a 18h.
Prononcer « Incident », puis « Solutions Web », a '’énoncé des choix disponibles.
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